Algemene gebruikersvoorwaarden PVGM

(versie dec. 2020)

1. PVGM is intellectueel eigenaar van Mental
S Health Check en mentalhealthcheck.nl en daarmee

samenhangende producten, diensten, merk- en
domeinnamen en Platform(en).

2. Door het PVGM Platform, en/of gerelateerde diensten te
gebruiken en / of te bezoeken, stemt u in met de navolgende
algemene gebruikersvoorwaarden en de privacy verklaring,
zoals gepubliceerd op mentalhealthcheck.nl. Indien u geen
toestemming geeft wordt u aangeraden om het product niet
aan te schaffen en geen gebruik te maken van het PVGM
Platform en gerelateerde producten en diensten van derden
gerelateerd aan het Platform.

3. Voor het inloggen op het Platform als genoemd onder artikel 1
is authenticatie en autorisatie vereist. Geautoriseerde toegang
tot het Platform is uitsluitend bedoeld om de mentale en
fysieke gezondheid te verbeteren van de betreffende persoon
die gebruik maakt van het platform en dus niet bestemd voor
commercieel gebruik of levering aan derden. Het Platform mag
uitsluitend gebruikt worden voor het doel waarvoor aan de
gebruiker autorisatie is verleend hetgeen hierboven is
beschreven.

4. Het Platform levert informatie op en registreert gegevens
omtrent uw fysieke en mentale gezondheid. Indien u gebruiker
bent van het account wordt u uitdrukkelijk gewezen op
zorgvuldigheid in de omgang omtrent uw wachtwoord en
inlogcode. Het gebruik van het Platform en gerelateerde
diensten wordt geregistreerd en is voorbehouden aan
geautoriseerde gebruikers. Wanneer u onregelmatigheden in
het gebruik of de inhoud van deze applicatie ontdekt, wordt u
vriendelijk verzocht dit per e-mail te melden aan:

info@pvg-health.nl.
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5. Pogingen voor het verkrijgen van toegang tot het Platform
worden door PVGM geregistreerd en bijgehouden. Bij
afwijkende patronen wordt u hierover ingelicht. Deze
gegevens worden binnen drie maand na sluiting van het
account verwijderd door PVGM.

6. Het deelnameverloop wordt geregistreerd en blijft tot aan
maximaal 3 maanden bewaard gedurende het termijn dat het
account actief is.

7. Geanonimiseerde gegevens kunnen beschikbaar worden
gesteld voor wetenschappelijk onderzoek.

8. Externe applicaties zijn toegevoegd om aanvullende waarde te
bieden en het Platform te bekrachtigen. Hierop zijn de
algemenen voorwaarden en privacyverklaring van toepassing
van het gerelateerde bedrijf.

9. De inhoud van het Platform als genoemd in artikel 1 en alle
onderdelen daarvan zijn eigendom van PVGM. De inhoud
wordt aan gebruiker geleverd te voor persoonlijk gebruik om
de mentale en fysieke gezondheid te verbeteren en mag op
geen enkele andere wijze worden gebruikt, gekopieerd,
aangepast, gedistribueerd, verzonden, verkocht of anderszins
aan anderen dan gebruiker zelf, beschikbaar worden gesteld.

10. PVGM heeft een inspanningsverplichting tot het
technisch werkend beschikbaar stellen en houden van het
Platformen de onderdelen en een voldoende beveiliging
daarvan. PVGM voldoet aan de eisen die gesteld worden t.a.v.
veiligheid van dataverkeer en veilige betalingen.

11. Er worden geen datagegevens opgeslagen die herleid
kunnen worden naar uw identiteit en / of persoonlijkheid, tenzij
anders is aangegeven en / of daar toestemming voor is
gegeven.

12. Eventuele aansprakelijikheden van PVGM ten gevolge
van onvolkomenheden in haar dienstverlening, waardoor
aantoonbaar schade wordt geleden is geregeld bij wet.



13.

14.

15.

16.

Desalniettemin zullen wij er naar streven om dit alvorens
dergelijke processen tot stand komen te rectificeren indien hier
gegronde reden voor is.

PVGM verleent haar diensten en stelt informatie
beschikbaar die aan de hand van wetenschappelijke
informatiebronnen zijn verkregen. PVGM selecteert op basis
van algemeen aanvaarde kwaliteitsnormen toepassingen die
die aan deelnemers geadviseerd kunnen worden. PVGM
maakt gebruik van CBT (cognitieve gedragstherapie) en
gezondheidswetenschappen in haar adviezen aan de hand
van de meest recente wetenschappelijke informatie op
(inter)nationaal niveau.

PVGM aanvaardt echter geen aansprakelijkheid voor de
kwaliteit, effectiviteit en/of kosten van de applicaties, die in het
kader van de door PVGM geleverde diensten gebruikt kunnen
worden.

PVGM aanvaardt geen aansprakelijkheid voor
tekortkomingen die het gevolg zijn van omstandigheden die
niet door PVGM veroorzaakt worden, waaronder diensten die
geleverd worden door derden zijn, waaronder (maar niet
uitsluitend: Storingen in de elektriciteitsvoorziening, storingen
in internetverbinding, storingen in gebruik van de externe
applicaties, overbezetting van dataverkeer) en verdere
tekortkomingen van derden waarvan PVGM gebruik maakt en
afhankelijk is. Dit geld eveneens zo op overheidsmaatregelen,
arbeidsongeregeldheden onder het personeel van derden die
diensten leveren aan PVGM en (inter) nationale conflicten en
handelsverdragen.

PVGM is niet verantwoordelijk voor aansprakelijkheid
voor eventuele directe of indirecte schade, in welke vorm dan
ook, veroorzaakt door ongeautoriseerd gebruik door de
gebruiker van het Platform of van onderdelen hiervan,
waaronder de verspreiding van schadelijk of bij Wet verboden
materiaal en de gevolgen van acties van derden die zich
toegang hebben verschaft tot het Platform of onderdelen
daarvan.



17. PVGM is bevoegd om schadelijk en / of verboden
materiaal onmiddellijk en zonder voorafgaande waarschuwing
van het Platform en onderdelen daarvan te verwijderen.

18. De gebruiker vrijwaart PVGM van alle aanspraken van
derden die direct of indirect verband houden met
ongeautoriseerd gebruik van het Platform of onderdelen
daarvan door de gebruiker zelf, zoals bedoeld in artikel 17 en
18 hierboven toegelicht.

19. PVGM stelt de gebruiker onmiddellijk in kennis van eventuele
beveiligingsincidenten en/of datalekken en de maatregelen ter
beperking van eventuele verdere schade omtrent datalekken en
beveiligingsincidenten.

20. Voor het geval een deelnemer een klacht wil indienen dan is
een protocol klachtenbehandeling van toepassing.

21. Indien men de persoonlijke gegevens wil verwijderen dan
wordt men verzocht om een brief of e-mail aan info@pvg-health.nl
te versturen en daarin het onderwerp ‘verwijderen gegevens’ te
vermelden en de inhoud moet voorzien zijn van het e-mailadres dat
aan het account is gekoppeld inclusief N.A.W gegevens. Na
controle met behulp van een kopie van uw identiteitsbewijs, worden
de persoonsgegevens verwijderd. De dan niet meer naar de
deelnemer te herleiden gezondheidsgegevens blijven wel
beschikbaar voor onderzoeksdoeleinden.

22. PVGM is bevoegd om deze Algemene Gebruiksvoorwaarden
te wijzigen. De meest recente versie die toegepast wordt zal op de
website gepubliceerd staan.

23. Op geschillen met betrekking tot de toepassing van deze
Algemene Gebruiksvoorwaarden is Nederlands recht van
toepassing. Geschillen worden bij uitsluiting voorgelegd aan de
bevoegde rechter te Almelo.
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